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お客様から注文をお伺いしています。   

笑顔がポイントです。 

コーヒーはハンドドリップで淹れています。 

専門家より直接指導を受けています。 

校長室おもてなし喫茶 

目的 

 校長室を地域に開放し、喫茶班の活動を通して学習の成果を

発表すると共に、特別支援教育の理解推進を図る。 

内容 

 喫茶サービス（コーヒー等のドリンクの提供） 

 コーヒードリップの実演 等 

活動の様子 

 当日は学校公開でもあり、多くのお客様に御利用いた

だきました。その中で、日頃から練習している言葉遣

い、挨拶、立ち振る舞い、そして笑顔を意識して、喫茶

班生徒全員が協力して真心こもったサービスをすること

ができました。お客様からの予期せぬ質問や言葉掛けに

も落ち着いて対応できました。自分の言葉で相手に伝え

ることができた時の達成感が、自信とさらによいサービ

スをしようという意欲につながっています。 

喫茶班担当  教諭 小松 芳恵 


